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Conformément a [accord QVT du 22 janvier 2013, en son article 2.2.2, le GF3C exerce son droit d'alerte ce jour
auprés de la DR Ile de France Ouest, concernant le non-respect de J'accord social sur les conditions d'exercice des
métiers de conseil pancaire du 11 septembre 2017, et notamment les chapitres suivants :

o Chapitre 2 qui inscrit le principe que |'évolution vécue par la banque postale (d'une banque
transactionnelle vers une banque relationnelle) nécessite... un corolaire : donner a chaque conseiller
bancaire dont la responsabi!ité est accrue une plus grande autonomie dans 1a gestion de son activité.

o chapitre 2 - article 3 qui stipule que les adaptations des horaires font l'objet d'une procédure de
conduite du changement et une prise en compte a la fois de |

Or, depuis quelques semaines, les réglements intérieurs sont remaniés en supprimant syste'matiquement le jour de
repos hebdomadaire des conseillers bancaires, 1a semaine correspondant 3 leur samedi non travaillé. Cette journée
est remplacée par une demi-journée de repos. Cette pratique est constatée sur les tous les secteurs €n

Principe confirmé en instance CDSP du 30 novembre 2017 relatif a la présentation des Projets 2018 et commission

En notre qualité de syndicat signataire de cet accord, nous dénongons cette pratique qui ne répond pas aux points
Ces modifications de réglements intérieurs ont pour conséquences une dégradation dans la conciliation de leurs
vies professionnelles et personnelles, et une démotivation liée au manque de sens de cette démarche, imposée
Sans ajouter que cela entraine également des frais complémentaires aux conseillers (carburant et garde d'enfant).

L'analyse de V'accord permet au SF3C de poser le principe qu'il s'agit ici d'une décision de la Direction Régionale et
Nous contestons cette vision qui consiste visiblement @ aligner par le bas les régimes de travail des conseillers

bancaires sur la nouvelle Direction Régionale, et nous vous demandons de laisser toute \'autonomie aux DS et aux
conseillers bancaires afin d'établir un réglement intérieur qui convienne aux souhaits des conseillers et aux besoins

pour rappel, comme décrit dans le BRH CORP—DRHRS—2013-0105 du 28 mars 2015, vous disposez d'un délai de 5
jours ouvrés 3 réception de cette alerte pour donner lieu & une réponse écrite. A défaut, la CFDT se réserve le droit
de renvoyer cette saisine au niveau national aupres de la Directrice générale adjointe, Directrice des Ressources

Dans |'attente de vous lire, veuillez agréer, Monsieur le Directeur, I'expression de nos respectueuses salutations.
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